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NOVENCO Building & Industry A/S – Købsbetingelser 
 

De vilkår og betingelser, der er angivet i de nuværende købsbetingelser, skal gå forud for alle andre vilkår og betingelser, 
der er angivet i leveringsbetingelserne for SÆLGER eller lignende. De almindelige salgsvilkår fra SÆLGER, som kan indgå i 
SÆLGERs salgsmateriale, anses for ikke-eksisterende. 

 

1.0 ANERKENDELSE AF ORDRE 
 

1.1 NOVENCO Building & Industry A/S skal altid udstede en skriftlig indkøbsordre via e-mail, fax eller almindelig post, og kun 
sådanne indkøbsordrer er bindende for NOVENCO Building & Industry A/S. 
 
1.2 Indkøbsordren kan annulleres af NOVENCO, hvis ordrebekræftelsen ikke er modtaget af NOVENCO Building & Industry inden 
for fem (5) arbejdsdage. 
 
1.3 NOVENCO Building & Industry A/S forbeholdt sig retten til at tilbagekalde købsordren når som helst, før SÆLGER har 
accepteret den. 
 
1.4 Spørgsmål vedrørende indkøbsordren skal rettes til NOVENCO Building & Industry A/S inden udløbet af den ovennævnte 
periode. 
 
2.0 TEGNINGER OG ANDEN DOKUMENTATION 
 
2.1 NOVENCO Building & Industry A/S vil, hvis det kræves for at opfylde ordren, sende relevante tegninger og anden 
dokumentation sammen med indkøbsordren. 
 
2.2 SÆLGEREN er ansvarlig for at indhente alle nødvendige oplysninger, tegninger og anden dokumentation fra NOVENCO 
Building & Industry A/S, som er nødvendige for opfyldelsen af indkøbsordren. 
 
2.3 Tegninger og anden dokumentation skal returneres til NOVENCO Building & Industry A/S efter leveringen, medmindre andet 
er skriftligt aftalt. 
 
2.4 Alle tegninger, teknisk dokumentation inklusive komponentdeklarationer i overensstemmelse med alle relevante EU-
direktiver, certifikater, garantier og lignende, som SÆLGER i henhold til indkøbsordren er forpligtet til at levere til NOVENCO 
Building & Industry A/S, vil i første instans betragtes som en integreret del af leveringen og skal leveres samtidig med varerne, 
medmindre sådan dokumentation efter sin art ikke kan eller kan færdiggøres før senere; i den positive betingelse skal sådan 
dokumentation leveres til NOVENCO Building & Industry A/S uden unødig forsinkelse. 
 
2.5 NOVENCO Building & Industry A/S kan betragte forsinket levering af nogen af de nævnte dokumenter som en forsinkelse af 
hele leveringen. 
 
2.6 Omkostninger i forbindelse med anskaffelse af den nævnte dokumentation betragtes som en del af købsprisen, og SÆLGER 
har ikke ret til yderligere betaling, medmindre andet udtrykkeligt er aftalt skriftligt. 
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3.0 EJENDOMMEN VED DRAVINGS, VÆRKTØJ, MODELLER osv. 
 
3.1 Alle tegninger og anden dokumentation, værktøj og modeller betalt af NOVENCO Building & Industry A/S forbliver NOVENCO 
Building & Industry A/S's ejendom. 
 
3.2 Tegninger, skitser, tekniske oplysninger, værktøjer og modeller, som NOVENCO Building & Industry A/S overdrager til 
SÆLGEREN, skal behandles fortroligt. 
 
3.3 SÆLGER er ansvarlig for opbevaring og vedligeholdelse af de nævnte værktøjer og modeller mv. og skal holde dem adskilt fra 
SÆLGERENS eller en tredjeparts værktøj og modeller mv. ved tydeligt at markere dem med NOVENCO Building & Industrys navn 
og relevant identifikation. 
 
3.4 NOVENCOs tegninger, værktøjer og modeller mv. må kun bruges til fremstilling af varer til NOVENCO Building & Industry 
A/S, og sådanne ejendomme må ikke kopieres eller overdrages til tredjepart. 
  
3.5 SÆLGEREN har et strengt ansvar for tyveri af, skade på eller tab af værktøjer, modeller osv., der tilhører NOVENCO Building 
& Industry A/S som nævnt ovenfor. Al sådan ejendom skal opbevares på SÆLGERS eget ansvar og skal, efter anmodning fra 
NOVENCO Building & Industry A/S, forsikres af SÆLGER for egen regning for et beløb svarende til 
genopsætningsomkostningerne. 
 
3.6 Efter anmodning fra NOVENCO Building & Industry A/S skal sådan ejendom leveres hurtigt til NOVENCO Building & Industry 
A/S på trods af eventuelle uudeståelige forskelle mellem SÆLGER og NOVENCO Building & Industry A/S. 
 
3.7 Hvis SÆLGEREN ikke kan returnere værktøj, modeller osv. uden anden forringelse, som er almindelig ved almindelig slid, er 
SÆLGER strengt forpligtet til at kompensere NOVENCO Building & Industry A/S med erstatningsværdien af nævnte varer. 
  
4.0 LEVERING    
 
4.1 Alle varer skal sendes i én forsendelse, hvis intet andet er angivet. 
 
4.2 Leveringsbetingelserne skal aftales mellem parterne før ordre og levering. Vilkår skal aftales i henhold til INCOTERMS 2020®. 
Hvis leveringsvilkårene ikke er aftalt skriftligt, dækker SÆLGER alle omkostninger og risiko for leverede varer. 
 
4.3 På trods af handels- og/eller brugerbrug skal SÆLGER levere de præcise mængder, der er angivet i indkøbsordren. 
SÆLGEREN har ikke ret til at kræve betaling for eventuelle overskydende mængder. NOVENCO Building & Industry A/S 
forbeholder sig retten til at afvise ufuldstændige leverancer og returnere overskydende mængder på sælgerens regning og 
risiko. 
 
4.4 Beskrivelsen af varerne skal være entydig og i overensstemmelse med indkøbsordren. 
 
4.5 Alle varer skal pakkes korrekt og sikres af SÆLGEREN på en sådan måde, at de normalt kan nå deres destination som angivet 
i købsordren og i god stand. Emballagematerialerne må ikke indeholde PVC. Omkostningerne ved pakning af materialerne, 
herunder kasser, kasser, beholdere eller lignende, betragtes som inkluderet i købsprisen, medmindre andet er aftalt skriftligt. 
 
4.6 NOVENCO Building & Industry A/S forbeholder sig retten til at rette utilstrækkelig eller defekt pakning for sælgerens regning. 
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4.7 Pakkeliste/forsendelsesnote skal vedhæftes alle leverancer (én pakkeliste pr. pakke) og angive: 
- NOVENCO Building & Industry A/S's komplette indkøbsordrenummer. 
- Indholdet af hver pakke, hvis forsendelsen indeholder flere pakker. 
- NOVENCO Building & Industry A/S's artikelnumre angivet i indkøbsordren 
- Særlige referencer, hvis det kræves af Building & Industry A/S. 
 
4.8 Levering af varerne anses ikke for at være udført, før de er korrekt modtaget og godkendt af NOVENCO Building & Industry 
A/S. 
 
4.9 Hvis varerne ikke er leveret i overensstemmelse med NOVENCO Building & Industry A/S's indkøbsordre, har NOVENCO 
Building & Industry A/S ret til at returnere varerne eller foretage en forbedring efter aftale med SÆLGER eller annullere 
indkøbsordren og kræve erstatning. Hvis NOVENCO Building & Industry A/S køber varer som erstatning, er SÆLGER forpligtet til 
at kompensere for eventuelle udgifter og omkostninger, der er forbundet hermed. SÆLGER har det fulde ansvar for eventuelle 
mangler, og NOVENCO Building & Industry har ingen pligt til at undersøge varer og/eller udstyr hverken før eller efter 
leveringen. 
 
4.10 Leveringsdatoen er afgørende for udførelsen af indkøbsordren, og leveringsdatoen som NOVENCO Building & Industry har 
anmodet om, skal overholdes. 
 
4.11 Medmindre andet er angivet i NOVENCO Building & Industry A/S's indkøbsordre, skal leveringstiden opfattes som 
ankomsten af leveringen til leveringsadressen, der er angivet i NOVENCO Building & Industry A/S's indkøbsordre. 
 
4.12 I det øjeblik SÆLGEREN opdager eller har grund til at antage, at leveringen vil blive forsinket, skal han informere NOVENCO 
Building & Industry A/S om årsagen til forsinkelsen og fastsætte en ny leveringsdato til NOVENCO Building & Industry A/S's 
overvejelse. 
 
4.13 Hvis forsinkelsen hverken skyldes force majeure eller forsømmelse fra NOVENCO Building & Industry A/S eller NOVENCO 
Building & Industry A/S's forretningsrelationer, har NOVENCO Building & Industry ret til at kræve en ubetinget bøde på én (1) % 
af det samlede indkøbsordrebeløb pr. én (1) dag, dog højst ti (10) % af det samlede beløb. 
 
5.0 KVALITET og KVALITETSKONTROL 
 
5.1 Kvaliteten af varerne skal som minimum bekræfte kvaliteten af alle leverede prøver, tegninger, beskrivelser og alle andre 
oplysninger om varerne som angivet i indkøbsordren eller det, der naturligt kan udledes heraf. Alle varer skal fremstilles af helt 
nye materialer og komponenter.   
 
5.2 SÆLGER er ansvarlig for at sikre, at leveringen overholder de sikkerheds- og kvalitetsstandarder, der er fastsat af NOVENCO 
Building & Industry A/S, af nationale eller lokale offentlige myndigheder og/eller som angivet i alle relevante EU-direktiver eller 
andre relevante direktiver. 
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6.0 BETALING 
 
6.1 SÆLGEREN skal sende fakturaen i dupult til: 
         NOVENCO Bygning & Industri A/S 
         Oeverup Erhvervsvej 50-52 
         DK-4700 Næstved 
         Danmark 
         Att.: Regnskabsafdeling 
Fakturaen kan også sendes elektronisk til: invoice@novenco-building.com 
   
6.2 SÆLGEREN skal sende en separat faktura for hver indkøbsordre, og fakturaen skal henvise til NOVENCO Building & Industry 
A/S's indkøbsordrenummer og artikelnummer. 
 
6.3 SÆLGEREN kan kun opkræve et forsendelsesgebyr, pakkeomkostninger eller andre former for gebyr, hvis dette er aftalt 
skriftligt mellem parterne. 
 
6.4 Betaling skal ske i henhold til betalingsbetingelserne angivet i købsordren og med betingelse af, at SÆLGER opfylder de 
nuværende købsbetingelser. 
 
6.5 Betalingstidspunktet beregnes fra den dato, hvor NOVENCO Building & Industry A/S modtager en korrekt faktura ved eller 
efter fuld levering, svarende til hver enkelt indkøbsordre udstedt og inklusive anmodede dokumentationer, certifikater osv. 
 
6.6 Hvis leveringen sker tidligere end krævet, beregnes betalingstidspunktet fra den krævede leveringsdato. 
 
6.7 NOVENCO Building & Industry A/S forbeholder sig retten til at trække ethvert krav mod SÆLGER fra ethvert udestående 
beløb i forbindelse med SÆLGERENS levering af varer til NOVENCO Building & Industry A/S. 
 
6.8 I tilfælde af forudbetaling foretaget af NOVENCO Building & Industry A/S skal den dækkes af en bankgaranti, der skal betales 
ved første anmodning eller ved tilsvarende ubetinget sikkerhed, kun gyldig indtil den frigives af NOVENCO Building & Industry 
A/S, dog mindst 20 dage efter leveringsdatoen. 
  
6.9 Ved mulig forfalden betaling fra NOVENCO Building & Industry A/S har SÆLGEREN kun ret til at opkræve renter, der 
beregnes som Den danske Nationalbanks lånerente. 
   
7.0 GARANTI 
 
7.1 For fejl og mangler i leveringen giver SÆLGER en garanti på fireogtyve (24) måneder (det skal forventes, at varerne er i drift 
døgnet rundt) fra den dato, varerne tages i brug. Hvis varerne sælges til en tredjepart, herunder når varerne sælges som en del 
af NOVENCO Building & Industry A/S's levering til NOVENCO Building & Industry A/S's kunder, er datoen for at sætte varerne i 
drift den dato, hvor NOVENCO Building & Industry A/S's kunde sætter dem i drift. SÆLGERS garanti er dog maksimalt 
seksogtredive (36) måneder fra leveringen af varerne uden fejl eller mangler. Hvis erstatningslevering sker i overensstemmelse 
med ovenstående garantibestemmelse, vil SÆLGER udstede en identisk garanti for erstatningsvarerne. 
 
7.2 I garantiperioden har NOVENCO Building & Industry A/S ret til at kræve erstatningslevering gratis. 
 
7.3 NOVENCO Building & Industry A/S's retsmidler i tilfælde af overtrædelse af disse bestemmelser, herunder retten til at kræve 
erstatning, reguleres af dansk lov. 
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7.4 SÆLGER garanterer, at varerne hverken er defekte eller krænker tredjeparts immaterielle rettigheder. 
 
8.0 INSPEKTION 
 
8.1 NOVENCO Building & Industry A/S og NOVENCO Building & Industry A/S's kunder forbeholder sig retten til at verificere på 
produktionsstedet, at de bestilte varer opfylder de specificerede krav. Denne verifikation fritager ikke SÆLGEREN for hans 
ansvar for at levere tilfredsstillende varer, og den udelukker ikke en efterfølgende afvisning. 
9.0 PRODUKTANSVAR 
 
9.1 I det omfang NOVENCO Building & Industry A/S skal være forpligtet til at betale for skader forårsaget af SÆLGERENS 
levering, er SÆLGER forpligtet til at dække NOVENCO Building & Industry A/S for ethvert tab, der helt eller delvist kan tilskrives 
sådan skade. SÆLGEREN er også forpligtet til at møde op for enhver domstol eller voldgiftsret, der behandler 
produktansvarskrav rejst mod NOVENCO Building & Industry A/S. 
 
9.2 SÆLGER er forpligtet til at indgå og opretholde nødvendig produktansvarsforsikring hos et etableret forsikringsselskab og til 
at forblive forsikret i mindst ti (10) år fra den dato, produktet blev taget i brug. Efter anmodning skal SÆLGER dokumentere, at 
forsikringen er gældende på de nævnte vilkår. 
 
10.0 LOVSTYRING OG RETSSTED 
 
10.1 Enhver tvist i forbindelse med gennemførelsen af købsordren eller de deraf følgende juridiske forhold skal først og 
fremmest løses ved mindelig forlig. 
 
10.2 Hvis dette viser sig umuligt, skal enhver tvist afgøres i henhold til Danmarks love. 
 
10.3 NOVENCO Building & Industry A/S forbeholder sig retten til at afgøre, om en mulig tvist mellem parterne skal henvises til 
voldgift eller afgøres ved domstol. Hvis NOVENCO Building & Industry A/S beslutter, at tvisten skal henvises til voldgift, forpligter 
parterne sig til at få tvisten løst i henhold til reglerne for sagsadministration hos "Det Danske Voldgiftsinstitut". 
 
10.4 Voldgiftssager skal finde sted i København med tre (3) voldgiftsmænd, hvor hver part udpeger én voldgiftsmand, og 
Københavns voldgiftssag udpeger formanden for voldgiftsmændene. Voldgiftsretten skal afgøre fordelingen af 
sagsomkostningerne mellem parterne. 
 
10.5 Hvis en tvist skal afgøres ved retten, kan NOVENCO Building & Industry A/S vælge jurisdiktionen for enten NOVENCO 
Building & Industry A/S eller SÆLGEREN. 
 
10.6 Enhver klage eller stævning anses for gyldigt forkyndet, hvis et sådant brev videresendes med anbefalet post til modparten. 
    
11.0 ETIK OG MILJØ 
 
11.1 SÆLGER accepterer at overholde retningslinjerne for de 10 principper som angivet i FN's Global Compact – 
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles 
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